AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONE DI
INTERESSE

Finalizzato all’eventuale affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs.
36/2023, del servizio di manutenzione ordinaria, straordinaria e telecontrollo da remoto del

parco Defibrillatori Automatici Esterni (DAE) di proprieta del Comune di Chiavari.

Data di pubblicazione: 14 ottobre 2026
Data di scadenza pubblicazione: 29 ottobre 2026
R.U.P.: Dirigente Dott.ssa Maura Meschi

I Comune di Chiavari intende avviare un’indagine di mercato, nel rispetto dei principi di risultato,
fiducia, accesso al mercato, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza e proporzionalita,
finalizzata all'individuazione di Operatori Economici interessati a partecipare al successivo eventuale
affidamento diretto del Servizio di manutenzione ordinaria, straordinaria e telecontrollo da remoto
dei DAE di proprieta del Comune di Chiavari, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs.
36/2023. Il presente avviso ha scopo esclusivamente esplorativo e conoscitivo del mercato. Non
costituisce invito a partecipare a gara pubblica, né un’offerta al pubblico (art. 1336 c.c.) o promessa
al pubblico (art. 1989 c.c.).
L'indagine in oggetto non comporta l'instaurazione di posizioni giuridiche soggettive né obblighi
negoziali o pretese in capo agli operatori economici partecipanti. Il Comune di Chiavari si riserva la
facolta di:
1. sospendere, modificare, riaprire o annullare in qualsiasi momento la presente procedura
esplorativa;
2. non dar seguito alla successiva fase di affidamento diretto, senza che i soggetti richiedenti
possano vantare alcuna pretesa, indennizzo o risarcimento;
3. procedere all'affidamento anche in presenza di un’'unica manifestazione di interesse o offerta

valida, purché ritenuta congrua e conveniente per I'Ente.

MODALITA TELEMATICA DI GESTIONE (PIATTAFORMA SINTEL)

Nel rispetto di quanto previsto dagli artt. 25 e 26 del D.Lgs. 36/2023 in materia di digitalizzazione del
ciclo di vita dei contratti pubblici, l'intera procedura viene condotta mediante l'ausilio di sistemi
informatici e I'utilizzazione di modalita di comunicazione in formato elettronico.

La Stazione Appaltante utilizza la piattaforma di e-procurement denominata “Sintel” (Regione
Lombardia / ARIA S.p.A.), accessibile all'indirizzo Internet: www.ariaspa.it.

Per poter manifestare il proprio interesse e presentare la successiva offerta, ciascun operatore

economico € tenuto ad essere regolarmente registrato e abilitato alla piattaforma Sintel per le


http://www.ariaspa.it/

categorie merceologiche coerenti con I'oggetto dell'appalto. La registrazione é gratuita, automatica
e non comporta alcun obbligo di presentazione dell'offerta né alcun altro onere. Le credenziali
d’accesso (nome utente e password) sono strettamente personali, riservate e sotto la diretta
responsabilita del legale rappresentante o procuratore abilitato. Ogni operazione compiuta all'interno
della piattaforma Sintel tramite I'utenza dell'operatore economico si intendera a questo direttamente
ed esclusivamente imputabile.

Per le indicazioni relative alla registrazione e a tutto cio che attiene all’operativita sulla piattaforma,
si fa riferimento alle guide disponibili nell'apposita sezione del portale. Per supporto tecnico sul
funzionamento di Sintel, 'operatore economico potra contattare il Numero Verde dedicato:
800.116.738.

COMUNICAZIONI DELLA PROCEDURA
Tutte le comunicazioni nel’ambito della presente procedura esplorativa avverranno di regola per via
telematica, attraverso l'apposita funzionalitd di Sintel denominata “Comunicazioni procedura”,
disponibile per I'operatore economico nell’interfaccia “Dettaglio” della procedura.
L’'operatore economico elegge quale domicilio digitale principale per il ricevimento delle
comunicazioni inerenti la presente procedura (e, in generale, le attivita svolte nellambito della
piattaforma):
1. l'apposita area riservata ad accesso sicuro “Comunicazioni procedura” all'interno di Sintel;
2. lindirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) dichiarato dallo stesso al momento della
registrazione sul portale (o successivamente aggiornato nel proprio profilo utente).
A tal fine, l'operatore economico si impegna a verificare costantemente la funzionalita
“Comunicazioni procedura” e la propria casella PEC. Le comunicazioni inviate tramite Sintel
s'intendono validamente effettuate ed erogate ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 36/2023 e del D.Lgs.
82/2005 (Codice dell'Amministrazione Digitale). [l momento, la data e I'orario di invio/ricezione delle
comunicazioni effettuate attraverso la piattaforma sono determinati dalle registrazioni di sistema (log
di sistema).
In caso di R.T.l. (Raggruppamenti Temporanei di Imprese) costituendi o costituiti, Consorzi o
aggregazioni di imprese, le comunicazioni effettuate nei confronti dell'impresa
capogruppo/mandataria si intendono validamente rese a tutte le imprese raggruppate, consorziate

0 aggregate.



ARTICOLO 1 - OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO

Oggetto dell’'affidamento ¢ il servizio "full risk" di manutenzione e telecontrollo dei defibrillatori (DAE)

di proprieta comunale, posizionati sul territorio del Comune di Chiavari.

Per la descrizione puntuale ed esaustiva delle prestazioni richieste si rinvia integralmente al Foglio

Patti e Condizioni in allegato. In sintesi, il servizio si compone delle seguenti prestazioni principali:

sostituzione programmata degli elementi soggetti a scadenza (piastre e batterie);

visite ispettive (tre passaggi all'anno) in loco con rilascio di certificazione di idoneita del
singolo DAE;

supporto, assistenza e ripristino post-soccorso;

aggiornamento software dei DAE ove necessario;

servizio di telecontrollo e monitoraggio da remoto h24 (inclusivo di traffico dati SIM e gestione
piattaforme AIVIA NET e LIFEAZ).

| dispositivi indicati di seguito sono quelli attualmente in dotazione allEnte e oggetto del presente

affidamento:
N. | INDIRIZZO MARCA | MODELLO
1 | Via Preli, 15 PHILIPS | HEARTSTART FRx
2 | Via Principessa Mafalda di Savoia, 6 | MEDIANA | HEARTON A15
3 | Piazza NS dell’'Orto, 1 MEDIANA | HEARTON A15
4 | Via Federico Delpino, 2 MEDIANA | HEARTON A15
5 | Piazza Nostra Signora dell’Orto, 26 PHILIPS HEARTSTART FRx
6 | Via Parma, 318 MEDIANA | HEARTON A15
7 | Via Enrico Colombo Sannazzari VIVEST PowerBeat X3
8 | Piazzale della Franca, 9 MEDIANA | HEARTON A15
9 | Lungo Entella VIVEST PowerBeat X3
10 | Rotatoria Viale Sergio Kasman MEDIANA | HEARTON A15
11 | Piazza Pietro Torriglia MEDIANA | HEARTON A15
12 | Porto Turistico MEDIANA | HEARTON A15
13 | Via Parma, 148 VIVEST PowerBeat X3
14 | Piazza Generale Negri di Sanfront, 38 | MEDIANA | HEARTON A15
15 | P.zza Giacomo Bona VIVEST PowerBeat X3
16 | Via San Pier di Canne, 76 VIVEST PowerBeat X3
17 | Viale Enrico Millo, 77-73 VIVEST PowerBeat X3
18 | Corso Valparaiso, 50 MEDIANA | HEARTON A15
19 | Corso Valparaiso, 166 VIVEST PowerBeat X3
20 | Via Privata NS Signora dell'Orto, 2 MEDIANA | HEARTON A15
21 | Giardini P.zza Roma LIFEAZ CLA252522414




22 | Via Parma, 176 LIFEAZ CLA252522903
23 | Via Privata N.S. dell'Orto, 2 MEDIANA | HEARTON A15

ARTICOLO 2 - DURATA DELL’AFFIDAMENTO E VALORE STIMATO DELL'AFFIDAMENTO
La durata prevista € di 36 mesi decorrenti dalla data di comunicazione di aggiudicazione efficace.
L'importo complessivo stimato dellappalto per lintera durata del servizio & presuntivamente
quantificato in € 16.500,00 (al netto di IVA e oneri di legge). All'interno di tale importo sono compresi
gli oneri per la sicurezza da interferenze (DUVRI), non soggetti a ribasso d'asta, quantificati in €
0,00.

Ai sensi dell'art. 14 del D.Lgs. 36/2023, il valore stimato dell'appalto si colloca sotto la soglia
comunitaria ed & coerente con l'attivazione della procedura di affidamento diretto di cui all'art. 50,
comma 1, lett. b) del medesimo Codice.

Si precisa che l'importo sopra indicato ha valore meramente presuntivo e indicativo ai fini della
presente indagine di mercato. L'importo esatto posto a base di gara e la relativa modulistica
economica saranno dettagliati nella successiva Lettera di Invito / Richiesta di Offerta inoltrata tramite

la piattaforma Sintel agli operatori che avranno utiimente manifestato interesse.

ARTICOLO 3 - SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a presentare istanza di manifestazione di interesse gli operatori economici di cui
all'art. 65 del D.Lgs. 36/2023, costituiti in forma singola o associata (artt. 67 e 68 del medesimo
Decreto). Per manifestare il proprio interesse, gli operatori economici devono essere in possesso, a
pena di inammissibilita, dei seguenti requisiti minimi:

A. Requisiti di ordine generale:

e insussistenza di cause di esclusione automatiche e non automatiche previste dagli
artt. 94, 95, 96, 97 e 98 del D.Lgs. 36/2023;

e assenza di cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all'art. 67 del D.Lgs.
159/2011 (Codice Antimafia);

o rispetto degli obblighi in materia di lavoro, previdenza, salute e sicurezza previsti dalla
normativa vigente (regolarita del DURC).

B. Requisiti di idoneita professionale (art. 100, comma 3, D.Lgs. 36/2023): iscrizione nel
Registro delle Imprese tenuto dalla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e
Agricoltura (CCIAA), oppure nel registro delle commissioni provinciali per I'artigianato, per
attivita (Oggetto Sociale) strettamente pertinenti e coerenti con quelle oggetto del presente
affidamento (manutenzione e assistenza apparecchiature elettromedicali).

C. Requisiti di abilitazione telematica: iscrizione e regolare abilitazione sulla piattaforma

telematica SINTEL (Regione Lombardia) per la categoria merceologica coerente con



l'oggetto dell'appalto (es. "Servizi di assistenza, manutenzione e riparazione di
apparecchiature elettromedicali" o equivalenti).

D. Condizione essenziale di ammissibilita - Sopralluogo obbligatorio: Aver effettuato lo
specifico sopralluogo preventivo in loco ed essere in possesso del relativo "Attestato di
avvenuto sopralluogo" regolarmente firmato dal RUP o da un suo delegato, da allegare
obbligatoriamente all'istanza.

Resta inteso che la presentazione dell'istanza di manifestazione d’interesse ha valore di mera
autocertificazione ai sensi del D.P.R. 445/2000 e non costituisce prova definitiva del possesso dei
requisiti ai fini dell'affidamento. Il possesso effettivo dei suddetti requisiti verra accertato
dal’Amministrazione Comunale, anche tramite il Fascicolo Virtuale del’Operatore Economico
(FVOE), unicamente nei confronti dell'operatore che risultera aggiudicatario a seguito della
successiva fase di Richiesta di Offerta (RdO).

ARTICOLO 4 — MODALITA E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI
INTERESSE

Gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti individuati al punto precedente,
dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse esclusivamente attraverso la
piattaforma telematica Sintel, entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12:00 del giorno 29
ottobre 2026.

A tal fine, 'operatore economico dovra caricare a sistema, negli appositi slot della piattaforma, la
seguente documentazione:

1. Domanda di partecipazione (Allegato A), redatta in lingua italiana sull'apposito modello
predisposto dalla Stazione Appaltante, compilata in ogni sua parte e firmata digitalmente dal
titolare, legale rappresentante o procuratore munito di apposita delega. La domanda dovra
contenere i dati identificativi dell’operatore economico e I'indicazione dell'indirizzo PEC eletto
per la ricezione delle comunicazioni;

2. attestato di avvenuto sopralluogo rilasciato e sottoscritto dal RUP (o suo delegato) a seguito
della visita ispettiva obbligatoria.

Non saranno tenute in considerazione, e comporteranno la non ammissione alla successiva fase
della procedura, le candidature pervenute con modalita diverse dall'invio telematico tramite
piattaforma Sintel (es. trasmesse unicamente via PEC istituzionale, posta ordinaria o consegnate a
mano), ovvero trasmesse successivamente alla scadenza del termine perentorio sopra indicato, o
ancora prive della firma digitale sulla domanda di partecipazione o dell'attestato di avvenuto
sopralluogo.

Il recapito tempestivo dell'istanza e della relativa documentazione telematica rimane ad esclusivo
rischio del mittente. II Comune di Chiavari declina ogni responsabilita per eventuali disguidi

informatici, di connessione o di trasmissione, di qualunque natura, che impediscano il caricamento



e l'invio della documentazione entro il termine perentorio stabilito. Ai fini dell'accertamento del
rispetto del termine, fara fede unicamente la data e I'orario di effettiva ricezione registrati dal sistema
log di Sintel.

La Stazione Appaltante si riserva, a suo insindacabile giudizio, di non procedere con l'invio delle
successive Lettere di Invito / Richieste di Offerta (RdO) qualora nessuna candidatura dovesse

risultare idonea o soddisfacente per le finalita dell'Ente.

ARTICOLO 5- VALUTAZIONE DELLE CANDIDATURE ED EVENTUALE AFFIDAMENTO
Trattandosi di un’indagine di mercato preordinata a un eventuale affidamento diretto ai sensi dell’art.
50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, la presente procedura non ha natura concorsuale e non &
prevista la formazione di alcuna graduatoria di merito né I'attribuzione di punteggi.

Il Responsabile Unico del Progetto (RUP) valutera la documentazione e i preventivi/offerte ricevuti
nella successiva fase di Richiesta di Offerta (RdO), tenendo conto dell'idoneita tecnico-
professionale, della qualita del servizio offerto, del rispetto delle specifiche tecniche minime stabilite
dalla Stazione Appaltante e della convenienza economica complessiva della proposta. |l servizio
sara eventualmente affidato al’Operatore Economico che avra presentato la proposta ritenuta

maggiormente rispondente ed idonea alle esigenze dell’Ente.

ARTICOLO 6 — PUBBLICAZIONE DELL’AVVISO
Il presente Avviso Pubblico esplorativo, unitamente ai relativi allegati, & pubblicato:
e sul profilo di committente del Comune di Chiavari all'indirizzo www.comune.chiavari.ge.it,
nella sezione “Amministrazione Trasparente” > “Bandi di gara e contratti”;
o sulla piattaforma di e-procurement Sintel di ARIA S.p.A. Regione Lombardia;
¢ sulla Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici (BDNCP) gestita dallANAC, ai sensi e per
gli effetti dell'art. 27 del D.Lgs. 36/2023.

ARTICOLO 7 — RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO (RUP)

Ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto (RUP) della presente
procedura € la Dott.ssa Maura Meschi, Dirigente del Settore 6 “Servizi alla Persona” del Comune di
Chiavari (Piazza Nostra Signora dell'Orto n. 1, 16043 Chiavari — GE).

ARTICOLO 8 — TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. (Codice
in materia di protezione dei dati personali), si informa che il Titolare del trattamento dei dati & |l
Comune di Chiavari, con sede in Piazza N.S. dell'Orto n. 1, 16043 Chiavari (GE);

| dati personali (comuni e identificativi) forniti dai soggetti concorrenti saranno raccolti e trattati

esclusivamente per le finalita connesse all’espletamento della presente procedura di manifestazione



di interesse, della successiva eventuale fase di affidamento e della gestione formale dell'eventuale
rapporto contrattuale. |l conferimento dei dati ha natura obbligatoria, in quanto indispensabile per
'adempimento degli obblighi di legge e per la valutazione del possesso dei requisiti di
partecipazione. |l rifiuto di fornire i dati richiesti comportera I'impossibilita di ammettere 'operatore
economico alla procedura. Gli interessati possono esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti
dagli artt. 15 e seguenti del Regolamento UE 2016/679 (accesso, rettifica, cancellazione, limitazione
del trattamento) contattando il Titolare o il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) ai seguenti

recapiti: Telefono: 01311826681 Email DPO: comune.chiavari@gdpr.nelcomune.it PEC:

dpo@pec.gdpr.nelcomune.it


mailto:comune.chiavari@gdpr.nelcomune.it

