
CONTRATTO DI CONVENZIONE 

PER LA GESTIONE DEL PAGAMENTO DELLE TARIFFE DI SOSTA 

MEDIANTE APPLICAZIONI MOBILI “APP” 

NELLA CITTA’ DI CHIAVARI 

Il presente contratto di convenzione “la Convenzione” è stipulato a Chiavari in data _________________; 

TRA 

Il Comune di Chiavari avente sede legale in Piazza Nostra Signora dell’Orto 1 – 16043 Chiavari con codice 

fiscale n. 00592160105 rappresentato dal _____________________ ; 

E 

la Società in persona del legale rappresentante _____________________________________________ 

Premesso che: 

1) sulle aree di sosta a pagamento gestite dal Comune di Chiavari, tramite l’attività strumentale della società 

in house Marina Chiavari s.r.l., è attualmente in vigore un sistema di sosta in cui sono utilizzati, quale 

strumento di pagamento, il ticket emesso da un parcometro e altri sistemi di pagamento digitale; 

2) ad oggi al Comune di Chiavari è pervenuta la proposta, come da DGC n. _________________, della società 

_____________per il pagamento della sosta tramite telefono cellulare, Smartphone computer o tablet. 

3) la presente convenzione non costituisce in alcun modo una concessione, anche parziale, delle aree di 

parcheggio. 

quanto sopra premesso si conviene e si stipula quanto segue: 

art.1) PREMESSE E ALLEGATI 

le premesse e gli allegati A, B, C, D, E alla convenzione costituiscono parte integrante e sostanziale della stessa 

con forza e valore di accordo vincolante tra le parti. 

Art.2) DEFINIZIONI 

Ove non diversamente precisato nella convenzione tutti i termini che seguono assumono il significato qui 

seguito attribuito: 

2.1 Area di parcheggio: singole aree di parcheggio site nel Comune e precisamente le zone di sosta a 

pagamento individuate dall’apposita segnaletica stradale; 

2.2 Commissione: contributo che l’operatore trattiene sul corrispettivo pagato dall’utente per la gestione 

della “APP”; 

2.3. Personale: personale dipendente del Cliente, nello specifico ausiliari della sosta addetti al controllo del 

regolare pagamento delle Tariffe; 

2.4 Rendiconto mensile: rapporto redatto dall’operatore su base mensile di tutte le transazioni di addebito 

e delle statistiche di parcheggio registrate nel mese precedente a quello dell’invio al Cliente; 

2.5. Tariffa: tariffa predefinita dal Comune che l’Utente è tenuto a pagare per la sosta a tempo e a pagamento 

sulle strisce blu situate nelle aree di Parcheggio; 



2.6. Corrispettivo: importo versato dall’operatore al Cliente in quanto a sua volta introitato mediante il 

pagamento degli utenti a titolo di tariffa e di Commissione per la sosta a tempo e al pagamento sulle strisce 

blu nelle aree di parcheggio; 

2.7. Utente: qualsiasi soggetto che sosti con il proprio veicolo nelle aree di parcheggio a pagamento e intenda 

avvalersi del servizio di pagamento mediante “APP”; 

Art.3) OGGETTO 

3.1. la presente convenzione ha ad oggetto la regolamentazione del pagamento della sosta tramite “App” 

sulle aree di parcheggio gestite dal Comune; 

ART.4) MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

4.1. la convenzione non determina la creazione di alcun rapporto di agenzia, rappresentanza, associazione 

tra l’operatore e il Comune; 

4.2. Nessuna parte avrà potere di rappresentanza dell’altra e nessuna dichiarazione, manifestazione, intento 

o altri atti similari di ciascuna parte sarà vincolante per l’altra nei confronti di terzi; 

4.3. L’operatore opererà in regime di non esclusività. Il Comune potrà sottoscrivere con altri Operatori del 

mercato ulteriori convenzioni; 

4.4 Le informative relative alla “App” saranno pubblicate sul sito web comunale; 

Art.5) OBBLIGHI DELL’OPERATORE 

Con la presente convenzione l’operatore si impegna a: 

5.1. sostenere le spese per le attività di informazione relative al Servizio eventualmente richieste dal Comune 

di Chiavari; 

5.2. garantire la tariffa applicata all’Utente sulla base delle tariffe applicate dal Comune; 

5.3. comunicare tempestivamente al Comune ogni malfunzionamento e/o difetto del Sistema di pagamento 

mediante “APP”; 

5.4. mettere a disposizione del Comune il necessario materiale informativo relativo alle soste degli utenti; 

l’operatore dovrà consentire al Comune di accedere tramite internet alle statistiche sui parcheggi e alla 

rendicontazione delle transazioni di addebito; 

5.5. assumere tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge 13 agosto 2010 

n.136 e successive modifiche e a comunicare al comune il conto corrente dedicato che sarà utilizzato ai fini 

della gestione dei pagamenti; 

5.6. emettere in nome proprio ricevuta fiscale o fattura nei confronti dell’utente che ne faccia richiesta in 

relazione sia alla commissione percepita che alla tariffa di sosta pagata; 

5.7. consentire l’accesso informatico ai dati dai palmari già in dotazione agli ausiliari della sosta del Comune 

per il controllo della sosta; 

Art.6) OBBLIGHI DEL COMUNE 

6.1. consentire all’operatore di sviluppare e adottare eventuali nuovi congegni e/o servizi per la registrazione 

del termine iniziale e del termine finale del periodo di sosta nonché di sostituirli ai precedenti in uso, senza 

alterare l’oggetto della Convenzione. 



6.2. Verificare tramite palmare collegato al database dell’operatore che gli utenti abbiano pagato la tariffa 

mediante telefono cellulare prima di irrogare qualsiasi sanzione. 

Art.7) PAGAMENTI. 

L’operatore dovrà operare nel seguente modo: 

7.1. L’operatore si approvvigionerà di crediti sosta dal Comune. Ogni acquisto di pacchetti effettuato 

dall’operatore andrà ad incrementare il contatore dei crediti sosta disponibili per l’operatore; tale contatore 

verrà decrementato automaticamente del valore delle soste pagate ogni giorno dagli Utenti del servizio; 

quando questo scenderà al di sotto del valore minimo acquistabile, sarà attivata una procedura per l’acquisto 

di un nuovo pacchetto di crediti sosta. Il valore del pacchetto sarà sempre un multiplo di € 1.000,00. 

7.2. Entro 60 gg dal ricevimento del Rendiconto mensile la società Marina Chiavari s.r.l. potrà sollevare 

contestazioni in merito al calcolo del corrispettivo. Ai fini di cui sopra il fornitore si impegna a conservare 

tutta la documentazione necessaria per il calcolo del Corrispettivo. In caso di contestazioni da parte del 

Comune tale documentazione sarà ispezionabile da un consulente tecnico individuato di comune accordo 

dalle parti. Il costo dell’ispezione sarà sostenuto dall’operatore in caso siano riscontrati a seguito 

dell’ispezione errori o omissioni pari o superiori a 100 euro. 

Art.8) DURATA DELLA CONVENZIONE 

8.1. La convenzione ha durata di 3 (tre) anni, decorrenti dal 11/12/2026. 

8.2. Ciascuna delle parti avrà altresì il diritto di recedere in qualsiasi momento dalla presente Convenzione 

con preavviso scritto non inferiore a 120 gg da comunicarsi a mezzo pec. 

Art.9) INFORMAZIONI RISERVATE 

9.1. Le parti si impegnano a mantenere riservati i dati e le informazioni oggetto della presente Convenzione 

come previsto dall’allegato C. 

Art.10) DIRITTI DI PROPRIETA’ INTELLETTUALE 

10.1. L’operatore è titolare esclusivo di tutti i diritti di proprietà intellettuale relativi e/o comunque connessi 

al sistema e/o al servizio. 

10.2. Limitatamente alla durata della Convenzione il Comune potrà utilizzare il marchio dell’operatore e 

qualsiasi altro segno distintivo associato al sistema e/o al sevizio al solo ed esclusivo fine di promuovere verso 

l’utenza il Sistema di pagamento della sosta mediante “APP”. 

10.3. l’operatore non potrà utilizzare marchi o segni distintivi del Comune ai fini della promozione del servizio. 

Art.11) SOSTITUZIONE O MODIFICA DI ACCORDI PRECEDENTI 

11.1. la convenzione costituisce piena manifestazione di volontà delle parti e in quanto tale annulla ogni altro 

eventuale accordo precedente, sia scritto che verbale, concluso tra le parti ed avente il medesimo oggetto. 

11.2. qualora le parti intendano apportare modifiche e/o integrazioni alla convenzione, dette modifiche e/o 

integrazioni per essere valide ed efficaci dovranno risultare da atto sottoscritto da entrambe le parti. 

Art.12) FORO COMPETENTE E LEGGE APPLICABILE 

12.1 La convenzione è regolata disciplinata e interpretata secondo ed in conformità alla legge Italiana. 

12.2.Per eventuali controversie che dovessero insorgere tra le parti nel corso dell’esecuzione del presente 

accordo è competente in via esclusiva il Foro di Genova. 



12.3. Per quanto riguarda quanto non espressamente previsto dalla Convenzione si rinvia alle norme 

legislative vigenti e in particolare al codice civile. 

 

Il Comune di Chiavari                                                                                    L’operatore 
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